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Gestion de crise

Gestion de Crise
Une gestion de crise efficace permet de limiter l’impact, de maintenir la continuité des opérations et de préserver 
votre réputation. Notre service vous aide à structurer votre réponse aux incidents en vous apportant une expertise 

stratégique, des outils performants et un accompagnement dédié pour gérer la crise avec maîtrise et rapidité.

Procédures & Avantages

Mise en place rapide d’un dispositif de gestion de crise, 
avec une cellule dédiée et un plan d’action structuré.

Prise en charge de la communication interne et externe 
pour assurer une gestion transparente et éviter la 
désinformation et la mésinformation.

Identification rapide des causes, isolation des systèmes 
affectés et mise en œuvre des premières mesures 
d’urgence.

Soutien opérationnel et stratégique pour aider vos 
équipes dirigeantes à prendre les bonnes décisions sous 
pression.

Définition et mise en place d’un plan de remédiation 
efficace pour reprendre l’activité sans risque de 
nouvelles compromissions.

Retour d’expérience, optimisation des processus de 
gestion de crise et renforcement des mesures de 
cybersécurité pour éviter de futurs incidents.

Dans nos prestations de gestion de crise, nous offrons des retours mesurables à 
court et long terme :

Les bénéfices concrets pour Vous

Contact@cyber-expert.fr

06 04 50 71 06

Réactivité accrue face aux incidents

Grâce à des processus de gestion de crise bien définis, votre 
organisation est capable de réagir immédiatement en cas de 
cyberattaque, limitant ainsi la propagation et l’impact des 
menaces.

Réduction des temps d'arrêt

Une intervention rapide permet de minimiser les interruptions 
d’activité, évitant ainsi les pertes financières et opérationnelles 
liées à une paralysie des systèmes critiques.

Communication de crise maîtrisée

En adoptant un plan de communication structuré, vous informez 
rapidement les parties prenantes (clients, partenaires, autorités), 
réduisant ainsi les impacts négatifs sur votre image et la panique 
interne.

Renforcement de la résilience organisationnelle

En capitalisant sur chaque incident, votre entreprise affine ses 
procédures et devient plus robuste face aux cybermenaces 
futures.

Conformité continue aux réglementations

Une gestion efficace des crises vous permet de maintenir un haut 
niveau de conformité avec les normes (RGPD, NIS2, ISO 27001), 
réduisant les risques de sanctions et d’amendes.

Amélioration de la confiance des clients et partenaires

Une entreprise capable de gérer efficacement une crise renforce 
sa crédibilité et démontre son engagement en matière de 
cybersécurité, un véritable avantage concurrentiel.
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